PREZYDENTA MIASTA BIALA PODLASKA
zdnia...@g....wﬁimt.r@/. ...... 2018 r.

w sprawie Regulaminu korzystania z Bialskiej Karty Miejskiej oraz wzoru wniosku o jej
wydanie

Na podstawie art. 30 ust. 1 w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1875, z pdzn. zm.), art. 4 oraz art. 33a
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1983) oraz art.
47 w zw. z art. 7 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2136 z pdzn. zm.) - zarzgdza si¢, co nastepuje:

§1. Wprowadza si¢ ,Regulamin korzystania z Bialskiej Karty Miejskiej” w brzmieniu
okreslonym w zalgczniku nr 1 do zarzgdzenia.

§2. Wprowadza si¢ ,,wzor wniosku o wydanie Bialskiej Karty Miejskiej” okreslony w
zatgezniku nr 2 do zarzgdzenia.

§3. Traci moc zarzadzenie nr 28/13 Prezydenta Miasta Biata Podlaska z dnia
04 marca 2013 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu korzystania z Bialskiej Karty
Miejskiej w pojazdach komunikacji miejskiej w Bialej Podlaskiej oraz wzoru wniosku o
wydanie Bialskiej Karty Miejskiej.

§4.1. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Prezesowi Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego
w Bialej Podlaskiej Sp. z 0.0.

2. Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierza si¢ Naczelnikowi Wydzialu Drog i
Komunikacji.

§5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Prezydenta Miasta Blaia Podlaska
z dnia ..(29. Aaeted. . 2018t

Regulamin korzystania z Bialskiej Karty Miejskiej
Rozdzial 1. Postanowienia ogdlne

§1.1. Regulamin Bialskiej Karty Miejskiej zawiera podstawowe informacje na temat
funkcjonowania oraz zasad korzystania z Bialskiej Karty Miejskie;.

2. Niniejszy Regulamin obowigzuje na terenie Gminy Miejskiej Biala Podlaska oraz Giminy
Biala Podlaska, ktéra powierzyta Gminie Miejskiej Biata Podlaska zadanie wlasne w zakresie
lokalnego transportu zbiorowego, zgodnie z zawartym porozumieniem mig¢dzygminnym.

3. Bialska Karta Miejska zwana dalej BKM jest wazna tylko w $rodkach publicznego
transportu zbiorowego, w komunikacji miejskiej organizowanej przez Miasto Biata Podlaska.

§2.1. Bialska Karta Miejska jest to bezdotykowa, zblizeniowa karta elektroniczna bedaca
no$nikiem biletow elektronicznych, obowigzujgcych w komunikacji miejskiej organizowanej
przez Miasto Biata Podlaska. BKM wystepuje w dwoch rodzajach:

1) imienna (spersonalizowana), ktorg moze postugiwac si¢ tylko osoba na ktéra zostala

wystawiona;

2) na okaziciela, ktorg moze postugiwaé si¢ dowolna osoba fizyczna.
2. Bilet elektroniczny to zapisany na BKM bilet okresowy i/lub w formie elektronicznej
portmonetki na przejazdy jednorazowe oraz informacje o uprawnieniach do ulg i przejazdow
bezplatnych.
3. Usluga elektronicznej portmonetki, dostgpna w obu rodzajach BKM, pozwala na
wnoszenie oplat za przejazdy na podstawie biletow jednorazowych wedlug obowigzujacej
taryfy oplat.
4, BKM jest wlasnoscig Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bialej Podlaskiej Spotka z
ograniczong odpowiedzialnosdcig zwanego dalej MZK w Bialej Podlaskiej Sp. z o.0..

Rozdzial 2. Wydawanie Bialskiej Karty Miejskiej

§3.1. BKM imienna — wydawana jest na pisemny lub elektroniczny wniosek pasazera i
posiada nadruk: imi¢, nazwisko i zdjgcie osoby, na ktorg zostala wystawiona oraz numer
seryjny. Jest no$nikiem elektronicznych biletow okresowych i/lub elektronicznej portmonetki
na przejazdy jednorazowe oraz informacji o uprawnieniach do ulg badz uprawnieniach do
przejazddw bezplatnych.

2. BKM na okaziciela — wydawana jest na pisemny lub elektroniczny wniosek pasazera i
posiada nadruk: ,na okaziciela” oraz numer seryjny. Jest nosnikiem $rodkéw na
elektronicznej portmonetce na przejazdy jednorazowe.

3. Pasazer moze posiada¢ tylko jedng BKM imienna.

4., Pasazer moze posiada¢ wiecej niz jedng BKM na okaziciela.

§4.1. Wydanie pierwszej BKM imiennej jest bezplatne;

2. 7a kazde kolejne wydanie imiennej BKM, bez wzgledu na powdd jej wydania pobiera si¢
oplate w wysokosci 14 zl.

3. Za wydanie BKM na okaziciela pobiera si¢ oplat¢ w wysokosei 10 zl.

4, Wysokos¢ pobieranej optaty wynika z kosztow produkeji i dystrybucji karty.
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§5.1. Wydanie BKM imiennej nastgpuje wraz z zakupem dowolnego biletu okresowego lub
dotadowaniem elektronicznej portmonetki srodkami o wartosci minimalnej 10 zt.

2. Wydanie BKM na okaziciela nastepuje wraz z dotadowaniem elektronicznej portmonetki
srodkami o wartosci minimalnej 10 zt.

§6.1. Imienna BKM zostanie wydana na podstawie wypelnionego przez pasazera wniosku
dostgpnego na stronie www.mzkbp.pl w formie elektronicznej w zakladce ,,Dla pasazera” lub
papierowej w Punkcie Obstugi Pasazera MZK.

2. Do wniosku nalezy dotgezy¢ fotografie w formacie legitymacyjnym, podlegajacg zwrotowi
po spersonalizowaniu BKM. Umozliwia si¢ bezplatne wykonanie fotografii w Punkcie
Obstugi Pasazera: Plac Wolnosci 10.

3. W przypadku posiadania uprawnien do przejazdow bezplatnych lub ulgowych, pasazer
musi okaza¢ oryginal dokumentu potwierdzajgcego uprawnienia i czas ich obowigzywania.

4. Wniosek za osobg do 13-go roku zycia wypelnia i sklada oraz odbiera kart¢ opiekun
prawny dziecka. W przypadku osob, ktore ukonczyly 13 lat dopuszcza si¢ samodzielne
wykonywanie powyzszych czynnosci po okazaniu waznej legitymacji szkolnej.

§7.1. BKM na okaziciela zostanie wydana na podstawie wypelnionego przez pasazera
wniosku dostgpnego na stronic www.mzkbp.pl w formie elektronicznej w zakladce ,,.Dla
pasazera” lub papierowej w Punkcie Obslugi Pasazera MZK.

§8.1. BKM zostanie przygotowana niezwlocznie nie pdzniej niz w ciggu tygodnia od dnia
zlozenia wniosku.

2. BKM imienna wydawana jest podroznemu w Punkcie Obstugi Pasazera MZK, w ktdrym
zostal zlozony wniosek, lub ktéry zostal wskazany w formularzu elektronicznym za
okazaniem dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé i po pisemnym potwierdzeniu odbioru.

3. Whnioskodawca ma obowigzek odebrania BKM w terminie do 90 dni od daty zh:zenia
wniosku. Po tym terminie karta i wniosek ulega likwidacji a wyrobienie kolejnej BKM bedzie
odplatne.

Rozdzial 3. Ochrona danych osobowych

§9.1. Dane osobowe wpisane we wniosku stuzg wylacznie do wydania karty i sg chronione,
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 922, z p6zn. zm.) oraz zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

2. Kazda zmian¢ danych osobowych: nazwiska, imienia, adresu zamieszkania, uprawnien do
ulgi nalezy zglosi¢ w dowolnym Punkcje Obstugi Pasazera prowadzonym przez MZK celem
ich uaktualnienia.

3. Pracownik MZK wydajac karte ma obowigzek udostgpni¢ pasazerowi niniejszy regulamin.

Rozdzial 4. Duplikat Bialskiej Karty Miejskiej

§10.1. W przypadku zagubienia, zniszczenia lub kradziezy imiennej BKM pasazer moze
zglosié¢ utrate karty telefonicznie lub osobiscie w dowolnym Punkcie Obstugi Pasazera MZK.
2. Utracona BKM imienna zostaje zablokowana. Po odnalezieniu karty mozna jg bezplatnie
odblokowaé w Punkcie Obslugi Pasazera MZK.

3. Zablokowanie $rodkow zgromadzonych na zaginionej imiennej BKM nastepuje nie pdzniej
niz przed uptywem 24 godzin od momentu zgloszenia faktu zaginigcia BKM. Za utracone w
tym czasie $rodki Operator nie ponosi odpowiedzialnosci.
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4. Duplikat imiennej BKM wydawany jest po uiszczeniu oplaty na wniosek osoby, na ktorg
wydana byla poprzednia karta.

5. Srodki zgromadzone i informacje np. o waznych biletach okresowych, zakodowane na
zablokowanej BKM imiennej przepisywane sg na duplikat imiennej BKM.

6. Nie ma mozliwosci zastrzezenia BKM na okaziciela. MZK nie odpowiada za $rodki
zgromadzone na utraconej karcie na okaziciela.

Rozdzial 5. Doladowanie Bialskiej Karty Miejskiej oraz zakup biletu

§11.1. BKM uprawnia do korzystania z komunikacji miejskiej w przypadku gdy:

1) na karcie jest zakodowany wazny bilet okresowy lub;

2) na karcie jest zakodowana odpowiednia ilo$¢ $rodkéw pienigznych potrzebnych do
wniesienia oplaty za przejazd (tj. skasowania biletu) zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem (elektroniczna portmonetka).

2. Zakodowanie (tj. zakupienic) biletu okresowego lub dotadowanie -elektroniczne;
portmonetki na BKM dokonuje si¢ w dowolnym Punkcie Obstugi Pasazera MZK lub
elektronicznie z wykorzystaniem arkusza dostgpnego na stronie www.mzkbp.pl. w zaktadce
,,doladowanie Internetowe”,

3. Skasowanie (tj. zakupienie i zakodowanie) biletu jednorazowego dokonuje si¢ w autobusie
komunikacji miejskie;j.

§12. Aby doladowa¢ elektronicznie Bialskg Kart¢ Miejska biletem okresowym lub
elektroniczng portmonetkg, nalezy:

1) zalogowaé si¢ na swoje konto zgodnie z instrukcja logowania podang na stronie
www.mzkbp.pl w zakladce ,,doladowanie internetowe;

2) Oplaci¢ nalezno$¢ za sprzedaz biletu okresowego lub doladowanie elektronicznej
portmonetki przy wykorzystaniu szybkiego przelewu internetowego za pomocg portalu
TRPAY.PL:

3) Przenie$¢ dane transakcji na karte w pojezdzie za posrednictwem kasownika.

Szczegblowy opis postgpowania znajduje si¢ w instrukcji doladowania Bialskiej Karty
Miejskiej przez Internet.

§13. Zblizenie BKM do kasownika powoduje:

1) zarejestrowanie przejazdu w ramach zakodowanego biletu okresowego lub;

2) skasowanie biletu jednorazowego (zakup i zakodowanie biletu elektronicznego) w ramach
ustugi elektronicznej portmonetki.

§14.1. Zblizenie BKM w ramach ustugi elektronicznej portmonetki powoduje automatycznie
skasowanie biletu jednorazowego normalnego i automatyczne pobieranie sg $rodkdw
pienieznych w ilosci odpowiadajgcej kwocie oplaty jak za bilet normalny uwzgledniajacy
przejazd do konca trasy. Aby skorzysta¢ z promocyjnych optat zgodnych z obowigzujgcym
cennikiem nalezy dokona¢ operacji zblizenia karty do kasownika przy wysiadaniu z poiazdu.
W momencie zblizenia karty do kasownika podczas wysiadania z autobusu réznica w cenie
biletu zostanie zwrdcona, a informacja o tym wyswietlona zostanie na kasowniku.

2. Skasowanie (1j. zakodowanie) ulgowego jednorazowego biletu musi by¢ poprzedzone
naci$nieciem na kasowniku odpowiedniego przycisku z oznaczeniem rodzaju biletu tj. U —
ulgowy.

3. Mozliwe jest skasowanie (tj. zakodowanie) na jednej BKM kilku (max 5) biletow
jednorazowych. Oznacza to, ze posiadacz BKM moze dokona¢ oplaty za siebie i cztery
dodatkowe osoby podrézujagce wraz z nim. Zakodowanie nastgpuje po wybraniu rodzaju
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biletu tj. N — normalny lub U — ulgowy i zblizenia karty do kasownika. Czynnos¢ s.alezy
powtdrzy¢ aby skasowaé kolejny bilet.

4, Poprawne skasowanie biletu kazdorazowo potwierdzane jest komunikatem na
wyswietlaczu.

§15. Pasazer odpowiada za wykupienie wlasciwego rodzaju biletu okresowego lub posiadanie
odpowiedniej ilo$ci srodkéw zakodowanych na BKM w momencie kasowania.

§16. Pasazer korzystajacy z BKM zobowigzany jest do rejestracji przejazdu, niezwlocznie po
wejsciu do pojazdu. Dokonanie rejestracji potwierdzone bedzie sygnalem dzwigkowym i
$wietlnym z kasownika.

§17. Pasazer moze w kazdej chwili odczyta¢ informacj¢ o rodzaju i waznosci biletu
okresowego oraz o ilosci $rodkéw zgromadzonych na BKM. W tym celu nalezy wybra¢ na
kasowniku przycisk ,,S” i zblizy¢ kart¢ do kasownika.

§18. BKM nie wolno: lamaé, gig¢ lub w jakikolwiek sposob uszkadza¢ mechanicznie, narazac
na dzialanie wysokiej temperatury, $rodkéw chemicznych, silnych pol magnetycznych lub
elektrycznych.

Rozdzial 6. Kontrola Bialskiej Karty Miejskiej

§19.1. Kontrole BKM mogg przeprowadza¢ wylgcznie osoby upowaznione przez MZK w
Bialej Podlaskiej Sp. z 0.0., posiadajace identyfikator umieszezony w widocznym miejscu.

2. Kontroler posiada mobilne urzgdzenie do kontroli BKM.

3. W czasie przeprowadzania kontroli mozliwa jest blokada kasownikéw w autobusie.

§20.1. Pasazer, ktorego bilet zakodowany jest na BKM, zobowigzany jest udostgpni¢ BKM
osobie kontrolujgcej w celu odczytania jej zawartosci.

2. Kontrola BKM polega na jej zblizeniu do mobilnego urzadzenia do kontroli.

3.W przypadku gdy na imiennej BKM zapisane sa wazne uprawnienia do przejazdow
ulgowych i bezplatnych, pasazer nie musi okazywa¢ dokumentu potwierdzajgcego te
uprawnienia.

§21. W przypadku stwierdzenia nieprawidfowosci m.in. np. blokady BKM, kontroler ma
prawo zatrzymaé BKM i przekaza¢ ja do MZK w Bialej Podlaskiej Sp. z o.0. celem ich
wyjasnienia.

Rozdzial 7. Postanowienia koncowe

§22.1. Korzystanie z BKM jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz
wprowadzanych w nim zmian.

2. W przypadku braku akceptacji Regulaminu uzytkownik jest zobowigzany do rezygnacji z
uzytkowania BKM oraz jej zwrotu do Punktu Obstugi Pasazera MZK.

§23. Miejski Zaklad Komunikacyjny w Bialej Podlaskiej Sp. z o.0. nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z
niniejszego Regulaminu, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zostalo
spowodowane silg wyzszg, albo wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej.

§24. BKM wydane na dotychczasowych zasadach zachowujg swojg waznos¢.
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WNIOSEK O WYDANIE BIALSKIEJ KARTY MIEJSKIE]

WYBIERZ RODZAJ BIALSKIEJ KARTY MIEJSKIEJ:

Wypetnié drukowanymi literami

IMIENNA ZE ZDJECIEM
NA OKAZICIELA
DUPLIKAT E-KARTY
AKTUALIZACJA DANYCH

IMIE

NAZWISKO

NR TELEFONU*

vuea* [ | [ [ [ ] 1]
miesscowose* | [ [ [ [ | | | |
EmMAaiLy [ | [ [ [ [ [ ][]
RODZAJ BILETU
D NORMALNY D ULGOWY D PRZEJAZD BEZPtATNY D BILET RODZINNY
UPRAWNIENI DO ULGI

Dzieci po ukoriczeniu 4, a przed ukoriczeniem 7 lat zycia; D Osoby niepetnosprawne z orzeczong niepetnosprawnoscia
w stopniu co najmniej umiarkowanym;

NR DOMU* NR LOKALU*

HEEEgNEN

KOD POCZTOWY*

CLI-CL L
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|
PESEL |
I
I

I
I
|
I
|
I

bl e ] ] ] e
] ] e e e ]
e ] e el e —
el ] e ] e e e
SN SN S =——

N it : .
Uczniowie szkét podstawowych, gimnazjalnych, D Emeryci;

ponadgimnazjalnych;

Studenci szkét wyiszych (osoby ksztatcgce sie na studiach | lub 11
stopnia albo jednolitych studiach magisterskich);

U AWNIENI DO BEZPtATNYCH PRZEJAZDOW
Dzieci w wieku do 4 lat; D Inwalidzi wojenni | wojskowi oraz przewodnik towarzyszacy
Inwalidzie wojennemu lub wojskowemu zaliczonemu do | grupy;
Osoby, ktére ukonczyty 70 lat zycia;
D Postowie i Senatorowie; D Kombatanci;
Osoby niepetnosprawne z orzeczong niepetnosprawnoscia w
stopniu znacznym wraz z opiekunem; D Honorowi Obywatele miasta Biata Podlaska oraz zasfuzeni dla miasta Biata
Podlaska;

Zastuieni Honorowi Dawcy Krwi;
D Pracownicy Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego Sp. z 0.0. w Biafe]

Dzieci z orzeczong niepetnosprawnoscig od lat 4 i mfodziez uczaca Podlaskiej;

sie z orzeczong niepetnosprawnoscia do 16 roku zycia, wraz z

opiekunem, ktéry podrdiuje z uprawnionym, po uprawnionego, lub D Funkcjonariusze Policji i Strazy Miejskiej;

po odwiezieniu uprawnionego wyljcznie na trasie od miejsca

zamieszkania do placowki o$wiatowej i z powrotem; D Wolontariusze Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy, w dniu finatu
Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy;

Pasazer w europejskim dniu bez samochodu;

D Weterani i weterani poszkodowani

Dziatacze opozycji antykomunistycznej, osoby represjonowane,

O O O 0O00O0g0 00

Osoby $wiadczace prace w nielegalnych organizacjach zwiazkowych Mtodziez uczaca sie z orzeczong niepetnosprawnoécia w stopniu co
i politycznych w rozumieniu przepiséw obowiqzujacych do kwietnia najmniej umiarkowanym a takze z upoéledzeniem umystowym ze sprzezonymi
1989 . i osoby, ktdre nie wykonywaty pracy w okresie przed niepetno sprawno$ciami, od 16 do 25 roku 2ycia wraz z opiekunem, ktdry
4 czerwca 1989 r. na skutek represji politycznych; podrdiuje, z uprawnionym, po uprawnionego lub po odwiezieniu
uprawnionego, wylacznie na trasie od miejsca zamieszkania do placéwki
D NN e s s oéwiatowej iz powrotem.

OKRES OBOWIAZYWANIA UPRAWNIENIA DO ULGI LUB DO BEZPLATNYCH pnzmznéw:| | || ] | [ | I | |Iub BEZTERMINOWO D

dzien m-c rok
KIEROWNIK
Fﬁ%lyoﬁgmwﬁ]hego do ulgi lub do bezplatnego przejazdu, kto wydat, data waznosci dokumentu (wypetnia pracownik przyjmujacy wniosek).
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Zataczam zdjeci2 (prosze zaznaczyc}
D na papierze fotograficznym jak do dowadu osobistego, kelorowe lub czarno-biate o wym. 35 x 45 mm podpisane czytelnie na adwrocie

D cyfrowe w proporcji 2 x 3, minimalnie 200 x 300 pikseli, maksymalnie 800 x 1200 pikseli w formacie JPEG
Powodd wydania duplikatu Bialskiej Karty Miejskiej

karta nieczytelna

utrata karty (zgubienie / kradziez - zakresli¢ odpowiednie)

D karta uszkodzona mechanicznie

Zobowizzuje sig korzystac 2 Bialskie]j Karty Miejskiej zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie uiytkowania Bialskiej Karty Miejskiej. W zwigzku z art. 23 ust.1
pkt 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych {Dz. U. 2016 r. poz. 922 z pdzn. zm.) wyraiam zgode na przetwarzanie meich danych
osobowych przez Mie;ski Zaktad Komunikacyjny w Biatej Podlaskiej Sp. z 0.0. w celu wystawienia Bialskiej Karty Miejskiej, fadowania jej biletami oraz prowadzenia ich
ewidencji. Mam prax+o wgladu do moich danych, prawo do ich poprawiania i vzupeiniania oraz zadania zaprzestania przetwarzania.

LOswiladczam, te zapoznater/am sie z powyiszg informacjy dotyczacy danych osobowych, pedane przeze mnie dane osobowe s3 prawdziwe, a przekazane w celu
zamieszczenta na Bialskiej Karcie Miejskiej zdjgcie nie narusza przepiséw prawa oraz débr osobistych osdb trzecich. W przypadku, gdyby powyisze odwiadczenie
okazalo sie nieprawdziwe, ponosze odpowiedzialnosé za ewentualne naruszenie débr oschistych i innych oraz ofwiadczam, ze w przypadku spordw i roszczed osdb
trzecich zaspokoje wszelkie uzasadnione roszczenia takich os6b, przez co zwolnie M2ZK w Biatej Podlaskiej Sp. z 0.0. z wszelkiej odpowiedzialnosci w postepowaniach
sgdowych.”

Zapoznatem/am sie i akceptuje powyisze
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KWITUJE ODBIOR BIALSKIE] KARTY MIEJSKIEJ, DANE NA SA ZGODNE Z PODANYMI WE WNIOSKU
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